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Concurrence accrue, saturation de la capacité d'écoute des consommateurs, diversification des
canaux de communication : aujourd'hui, pour se démarquer du reste du marché, les entreprises
doivent proposer a leurs clients des offres et des messages de qualité, hautement personnalisés, et
au moment opportun.

Cependant, les entreprises sont souvent limitées par I'ancienneté de leurs applications, qui ne leur
permettent pas de satisfaire ces exigences. Or, une modernisation de fond serait trop onéreuse.

Grace a ses solutions de re-engineering documentaire, JD4 Technologies vous propose de donner
un nouveau visage a vos documents, quel que soit le mode de distribution, sans pour autant
modifier votre patrimoine informatique.

Trois défis a relever

e Un défi technologique : depuis quelques années, le passage au "tout numérique" a soulevé
des contraintes techniques majeures.Le patrimoine informatique des entreprises est composé
en grande partie d'applications et programmes anciens difficlement modifiables. Aussi, la
marge de manoeuvre est techniquement trés mince pour mettre en place la production de
documents personnalisés ou dématérialisés.

e Un défi financier : une modernisation de fond du patrimoine informatique engagerait des
co(ts prohibitifs.

e Undéfitemporel : aujourd'hui,les délais de retour sur investissement représentent une course
contre la montre pour les entrepises. Toute innovation doit pouvoir étre effective rapidement
et son impact immédiat.

Les bénéfices escomptés

e Votreimage de marque est revalorisée :le client vous pergoit comme un conseiller qui le guide
personnellement dans ses habitudes de consommation.Vous communiquez de la maniére et
avec la fréquence qui convient a vos clients.

e \Votre stratégie marketing est plus efficace :vous optimisez de facon spectaculaire la pertinence
du ciblage pour vos campagnes.

® Vous développez une relation durable :la fidélité des clients progresse de fagon significative.

e Toutes les informations dont vous disposez dans vos fichiers clients sont utilisées et
optimisées.

e L'investissement technologique est tres vite rentabilisé.



Une technologie de pointe, conviviale et simple d'utilisation,
sans perturber votre organisation, et sans investissement lourd
de modernisation

JDA4 récupére les données existantes du document, quel que soient leur support (CD, mail, ftp)
et leur format d'origine (bases, XML, spools). Elles peuvent ensuite étre enrichies de données
exogénes.

Les données sont controlées. Le moteur d'analyse automatique procede a la détection de
contenus non conformes et de cas limites, a leur correction, a des translations de format, a la
restructuration d'informations utiles.

Parrallelement, les travaux de masterisation des contenus textuels et iconographiques
permettent, a partir de maquettes, drafts et images en haute définition, de constituer une
bibliothéque de composants graphiques et textuels, respectant la charte graphique de
référence (polices, couleurs, etc.).

Lesdonnéesnormaliséessontensuite enrichies d'éléments complémentaires personnalisables :
photos, illustrations, images de synthese, schémas graphiques vectoriels complexes...

JD4 procede a la composition dynamique des documents, dont la qualité correspond a celle
que produirait un expert maitrisant parfaitement les outils de PA.O. professionnelle. Les pages
électroniques variabilisés sont générées a tres haut rendement.

De surcroit, JD4 vous accompagne dans les processus de dématérialisation de vos relevés, factures,
bons de commande, bons de livraison, personnalisés selon des variables vivantes et presque
infinies.
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